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Who i a jo creator? The term ha ecome a political Rorchach tet—it mean what

the peaker a it mean to upport hi or her polic elief. Thoe who run

America’ 8.7 million private-ector uinee are commonl the jo creator of

political dicoure. Within that roadet of definition, however, there’ evidence to

upport a plethora of policie.

It’ tempting to conjure an image of a jo creator a a gut pioneer in the world of

commerce. Thi entrepreneur tarted a oftware uine that now emplo 12,000;

that one founded a chain of coffee hop, each emploing 25 people; thoe college

friend crowdfunded an innovative product through Kicktarter and grew it to 125

emploee efore elling the uine.

The realit of jo creation i oth more divere and more proaic than that. Intagram had 13 emploee and

no revenue when Faceook ought it for $736 million. Helwig Caron Product of Milwaukee had 242

emploee in 2012 and ale in exce of $30 million. oth are technicall mall uinee and oth create

jo. One of them wa reathlel praied  the uine pre, ut not the one that made the mot mone
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or created the mot jo. Intagram certainl created value for it memer (and wealth for it owner), ut

hidden in the flah of high-tech and tartup ucce torie i a complex, dnamic, and familiar foundation of

American jo creation.

The People
Private-ector jo creation occur when omeone ene demand and uild an organization to fulfill that

demand for a profit. The are not achieving their dream alone—the hire people. While certain temperament

are more uited to taking entrepreneurial rik, the fact i that there i no ingle jo creator peronalit, life

tor, or circumtance an more than jo creator are a particular race, ex, age, or political peruaion.

Peter Drucker a the purpoe of an uine i to create a cutomer, and thi oervation can e applied to

the mot aic fact of jo creation: it i the product of demand creation. People who create demand—with a

compelling product, ervice, or even an irreitile marketing meage—create jo.

ut people, not organization, are entrepreneur. The Gloal ntrepreneurhip Monitor (GM), a aon-

affiliated long-term tud of entrepreneurial activit around the world, note that entrepreneur who elieve

the will create jo in the next five ear tend to e innovator and new-product developer.

Inc. Magazine’ lit of top jo creator in 2012 potlight companie and organization that added the mot

emploee. Interetingl, four of thee top 10 jo creator are taffing companie Pand outourcer—in effect,

companie whoe product i a worker that i then ued  a eparate organization.

ven in a dnamic econom, the preervation of jo come from making a uine urvive, thrive, and

grow. Let’ acknowledge that at different tage of a uine, the leaderhip might e entrepreneurial jo

creator, and after the fat-growth tage the continue to emplo people ut aren’t adding man new jo.

The preerve the jo the’ve created (perhap we hould call them jo curator).

Companie large and mall are the intrument of entrepreneurial jo creation. aon Profeor Patricia

Greene, the national academic director of the Goldman ach 10,000 mall uinee initiative, relate net

jo growth to the entrepreneurial pirit; in hort, new jo come from new enterprie ecaue their growth

depend on expanding uine at a fater rate than mot long-term uinee. (Thi i a claic formulation

of invetment advice; large and tale companie uch a thoe in the Dow Jone 30 don’t grow a quickl a

maller uinee—their attraction to invetor i their tailit and lower relative rik.)

Lawmaker, economit, and polic wonk are fond of pointing out that mot jo in America are created 

mall uine. That’ mathematicall oviou when ou conider that the FORTUN 1000 account for .0166

of the nation’ 6 million uinee and le than 17 percent of American private ector emploment (gloal

companie have gloal workforce). Turnover and jo tenure alo affect the numer—jo creation mean

omeone got hired; jo lo mean omeone quit, got fired, or got caught up in a uine failure.

o who i creating the mot jo? What do the data a? What follow in Part II i a wait-deep wade through

which uinee, in term of indutr and ize, are creating the mot jo toda. In Part III, we’ll ee the

complication that arie when tring to define entrepreneurial jo creation in a dnamic econom, and the

effect polic in one area (health care) ha on another (jo creation).

 

GM U 2010 report: “Twent-ix percent of earl-tage entrepreneur involved in developing innovative

product expected to create 20 or more jo in 2010, wherea onl 17.1% of etalihed uine owner with

new product-market comination expected to do the ame.”
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